
2026년 고용노동부 민원만족도 조사업체 기술평가 결과

제안사 : (주)리서치랩컨설팅

항목(배점기준) A위원 B위원 C위원 D위원 E위원

당해 사업의 목적 및 내용 이해도 7 7 10 10 7

고용노동분야 법, 제도, 정책 이해도 5 3 5 5 5

사업수행계획의 타당성 및 체계성 10 10 7 10 7

사업추진방식 및 기법 합리성 10 7 10 10 10

사업대비 참여인력의 적절성 10 7 7 7 7

사후 지속적인 업무협조 및 활용지원 능력 13 20 13 20 13

합계 55 54 52 62 49

제안사 : (주)코리아리서치센터

항목(배점기준) A위원 B위원 C위원 D위원 E위원

당해 사업의 목적 및 내용 이해도 10 10 10 7 7

고용노동분야 법, 제도, 정책 이해도 5 5 5 5 5

사업수행계획의 타당성 및 체계성 7 7 7 10 10

사업추진방식 및 기법 합리성 7 10 7 10 10

사업대비 참여인력의 적절성 10 10 7 7 10

사후 지속적인 업무협조 및 활용지원 능력 20 20 13 13 20

합계 59 62 49 52 62


